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Z0voyn Kot Zupnepacporta
Te épeuval ou Sie€nyaye to Royal Elcano Institute? kot n Turespafia® tng lomaviac, tov ZentépBplo 2020 oe

29 xwpeg Kot 33 ayopEG eVtog Kal ektog TNG Eupwnng, e ouvoAlko Seiypa 17.300 atOUWY ECTLACUEVO OE
Ta€SLWTES Kat SuvnTikoug TaldLwteg pog Eupwrin?®, npoékue dtL n EANGSa

- KOototdooetal otnv 7n 0£on €MOKEPLHOTNTOG TIOYKOOUIWG, LETA oo TOAU UEYAAEG XWPEC Kol
olKOVOULKEG Suvapelg (lomavia, NAAila, Italia, Feppavia, Hvwpévo BaoiAelo, HMA). Ztiq Eupwnalikég
AYOPEC - EMLOKENTEG ANO EVPWTAIKEG XWPEG - N EAAAda katatdacostal otnv 6n B€on (Unpootd ano
TI¢ HMA), evw otig Mn Evpwrnaikég, kataAapBavel tnv 10n O£on, akoAouBwvtag €KTOC AMO TIG
npoavadepBeloeg YWPES KAl AOLATIKOUC TPpoopLlopous (TalAdaven, lanwvia) kabwe kat to Me€iko.

- Avadopika pe to oo xwpa Ba embupovcav va emokepBOolv oto apiéowg emOpevo tagidl toug, n
EANGSQ BploKeTOL TPWTN OTNV POTIKNON TWV £pWTNOEVTIWY anod Tig Eupwnaikeég AYopEG, UE KPN
Sladopad amnod tny Italia, evw n lomavia £pxetat tpitn. ZTig Mn Evpwnaikég Ayopég, n EAAAda Bpioketal
otnv 5n Béon (petd amno tnv lonavia, tnv ItaAia, Tn FaAAla kat to Hvwpévo BaoiAelo). ZuvoAika, ot 4
TPOTLUOTEPOL TIpooplopol NTav n Italia, n lomavia, n EAAGSa kal n FoaAAio, pe cuVOALKEC avadopEg
navw amno 10% oe kaOe ayopd (e e€aipeon Tnv MAAla otig Eupwrnaikég AyopeEc).

Ta napoandvw smPefaiwvouv 0Tl N EAAGSO amoTeAsl Ha TTOYKOCHULO TOUPLOTIKAR SUvoun Kat OtL o
TOUPLOMOG QMOTEAEL £va OTPATNYLKIG ONUOOLOG KO TTOULYKOOULOG ERPBEAELOG OLVTOLYWVLOTIKO TTAEOVEKTN QL
™¢ xwpag. EmPeBoiwvouv, eniong, To yEYovog OTL oL KUPLOL OVTOYWVIOTEG TNG XWPOG KOG Eival TTOAU
TLEPLOCOTEPO OL AVEMTUYLEVEG OlyOp£EC TNG MeooyeLakr¢ Eupwmng Ko AlyOTEPO oL ayopEG TNG AVOTOALKAG
Kot Notiag Meooyeiou, onwg £xeL TovicBeil og nakaotepn Epsuva tou INZETE.

AvadpopLka HE TOUC TUTIOUG TWV TIPOTILWHEVWVY TAELSLWV Kol SpaotnploTiTwy upuTEpPA:

- To tagidia avauxnig, cuvtopa f HeyaAng® Stdpkelag, xwpic KooV empéPouc okomd (MOALTLOTIKO
evbladépov, wellness, aBAnTIopnd), amoteAouv tig mAéov dnpodleic popdég tagidlov. Ta tasidia autd
elvatl ouvudaopéva pe tov ' HALo kat tn Odlaocoa, tnv e€epelivnon Twv MOAewv aAAA Kat TnG duong, ™
yaotpovopia kot to shopping, cuBAAAOVTOC OTIC EYXWPLEG OLKOVOULEC.

- To evlladépov yla tnv eepelivnon moAewv aAAd kat tng puong, tn yaotpovouia kot to shopping
06nyoLV 6T cUPBOAN TOU TOUPLOMOU OTLG EYXWPLEG OLKOVOLLEG, aKOUA KOL aV ival amapaitntn kamnota
evbeyouévn pUetakivnon og xwpLo f otn ¢puon.

- Itug Eupwnaikég ayopeEg,
O OV Kal opatnpolvTaL KAMOoLEG SLadopOTOLOELG UETAEY TWV XWPWY, CUVOALKA N elkdva elval
TAPOMOLO. WG TPOG TNV TPOTIUNON ylo Tpoidvia oavauxng HE TIC MPWIEG Bfoslg va

[,

Estudio de posicionamiento de Espana como destino turistico — Informe general de resultados, Real Instituto Elcano, Madrid,
Diciembre 2020

To Roval El Cano Institute eivat éva think tank pe e€eldikeuon oe SleBveic uehéteg kat peAéteg otpatnykic. 16pUBnke To 2001 wg
OLWTIKO 16pupa. Alowkeital amd Board of Trustees, e emnitipo Npdedpo tov ekdotote Baotld tng lomaviag.
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To Turespafia givat 8nuodcLog opyaviopog umayopevog oto Ynoupyeio Blopnyaviag, Epmopiou kat TouptopoU tng lomaviag, pe
€uBuvn to marketing tng lomaviag wg maykoouag epBEAELAG TAELSLWTLKOG IPOOPLOUAC.

OL CUMUETEXOVTEG OTNV £peuva ATV NALKLAG Avw Twv 18 eTwv. 2T Mn Eupwraikég xwpeg éxouv tafdeel Ta teAeutaia 3 xpovia,
UE agpomopLko TagisL dvw twv 5 wpwv, otnv ELpWnn f o€ K&ola GAAN ATELPO TtEPAY TNG SLKAG TOUG, f} OKOTIEUOUV VA KAVOUV €va
TaldL Je QUTA TA XOPAKTNPLOTIKA T emOpeva 2 xpovia. It Eupwnaikég xwpeg éxouv tafbedel ta tedeutaia 2 xpovia n
okomeVouv va talé€Pouy Ta emopeva 2 Xpovia, o€ Kamola AAAN xwpa tTng Eupwrng, mépav TG SIKNG TOUG.

Q¢ peydAng SLapkelag, opiletal eva TaidlL Avw Twv 7 NUEPWY, EVW W CUVTOUO &va TafldL HIKpOTEPNG SLAPKELAG.
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http://www.realinstitutoelcano.org/wps/wcm/connect/96db16cc-4918-485f-9920-f86d68f9cb75/Estudio-posicionamiento-de-Espana-como-destino-turistico.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=96db16cc-4918-485f-9920-f86d68f9cb75
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http://www.realinstitutoelcano.org/wps/portal/rielcano_en
https://www.tourspain.es/en-us
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KataAoppavovrat ano tnv Eniokedn os nOAeLg kot tnv XaAdpwaon otnv oKTr — otnv napalio
Kovtd otn OdAacoa.

o ldlaitepo evbladépov yla TG SuvatdtnTeg avamtuéng TOUPLOUOU OTNV NMElPWTIKR EAAGSa
napouotalel n oAV vPnAn mpotipnon ywa eriokePn os HIKPEG TTOAEL / XwpLd, Slaitepa yla
OPLOUEVEG ATIO TIC PACLKEC AyOPEC, KABWG KAl h onUooia TG YOoTPOVOULaG yla TO OUVOAO TNG
Xwpag.

o Afloonueiwto eival emiong otL av kot ta tafidla -eite ovvtopa eite peyAAng SLAPKELOG- UE
TIOALTLOTIKO TIEPLEXOLLEVO ATIOTEAOUV ULIKPO TTOCOOTO Tou cuvoAou (BA.av.), n emlokedn os pouosia
KOL N yVwpLpio pe AAAOUC TTOALTIOHOUC amOTEAOUV ONUAVTIKEG SPAOTNPLOTNTEC KATA TN SLAPKELL
Twv Ta€dLwv. Auto urtodnAwvel OtL oL TaELbLTES eviladépovral yia £va moAudidotato npoiov /
Mo ToAuSLacTaTn EUMELpla aKOUO KAl av 0 BOCIKOC 0TOX0C Tou Tafldlou Toug eival n avaguyn
elte pe ‘HAlo koL Oahaooa’ eite pe City Break.

- It Mn Eupwnaikég ayopeg, n onuavilkotepn Stadopormnoinon oe oxéon e Tic Eupwnaikéc sival to
avénuévo evdladEpov ya enicken o€ xwpoug otn pucon, LELAITEPA OTLG ACLATIKEG OYOPEG, KOOWG
Kot To auvénpévo evdladEpov yla pouceia, pvnpeio kot AAAEG TOALTLIOTIKEG SpAOTNPLOTNTEG.

YIApXoUV ONUAVTIKEG OladpopEC OTIC TPOTIUACELS Twv TaflSlWTWwY, avdloyo pe Tta Snuoypadika
XOPOAKTNPLOTLKA TOUG:

- Avadopikd pe to ¢UNO, MOPOTNPELTOL LA CNUOVTLKN TIPOTIUNGN amod yuvaikeg os cUviopa tagidia
avauxng, ocuvdualovrag cuxva unnpeoicg wellness. Emunpoobeto, to evdiadEpov yla pouceia Ko
MVNUEia elval EVvTovoTeEPO OTLE YUVALKEG.

- AvtiBeta, oUvtopa tafidia yia omoudég rp douAeld aAdd kou ouviopa taidia avapuxng mou
ouvdualouv aBAnTIoHO Kat SpaoTnpLOTNTES, PAIVETOL VO TTPOTLLWVTOL TtO AVSPEG.

- H o ocuxva spdpavilopevn nAKLOKN opada o€ 6Aoug Toug TUMouG Tafdlwy ival n 31-40 stwv, e
efaipeon to TAfiSLol MEYAANG OLAPKELAG ME TOALTIOTIKO TEPLEXOUEVO OTOU THV TMPWIN Ofon
KataAappavet n nAwkiokn opdda 57-65, akodouBoupevn amd tnv nAklakn opdda 31-40.

- Q¢ mpo¢ 10 popdwWTIKO eminedo, n Mo ouxva epudavi{OpevVn Katnyopiot o€ GAOUG TOUG TUMOUG
tafdLwv, eivar ol Altodortol Naveniotnpiov evw, avaloya pe Tov TUmo Taéldlol, onuovTKr Tapouaia
£€XOUV Ol KATOXOL HETOTTUXLOKWY OTIOUSWV KOL OL €XOVIEG EMAYYEAUATIKN KATAPTION KOBWE Kol
AmoAutnplo.

- Avadoplkd HE TNV EMOYYEAUOTIK KATAoTaoh, autoi mou tafidslouv eival katd KUplo Adyo ot
€pYalOHEVOL, EVW ONUOVTIKE OHASA TAELOLWTWY AMOTEAOUV KOl OL CUVTOELOUXOL LE OPKETA HEYAAO
MEPiSLO o€ Tagidla PLeyAAng SLdpKeLag.
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Elcaywyn

To Royal Elcano Institute® kat n Turespafia’ tng lomaviag, ota mAaiola TN avanTuéng Tou véou BLOGLUOU
otpatnywou oxedlaopol 2030, Tou Yroupyeiou TouplopoU Kot Tou TUAUOTOG Tpatnykng MApPKETLYK TOU
Turespafia, Ste€fyaye pa €peuvod OXETIKA UE TLC TTPOTIMACELS TWV TASISLWTWY 0TO dpeco Tope 8oV Kat
MEAAOV, TOV TUTTIO TaELSLOU TIOU TIPOTLUOUY, KABWGE KaL TLG §pacTnPLOTNTEG IOV ETUAEYOUV OTOV IPOOPLOUO.

H €peuva mou dnuoaoteutnke to AskéuPplo tou 2020, te€nxOn o€ 29 YWPEC KAl CUYKEKPLUEVA OE 33 AyOpPEC,
KaBw¢ n Kiva kat ot HMNA avaAlBnkav og 3 emMUEPOUC AyOPEG N KABE pLa. TuykepLuéva, n Kiva avaluBnke
OTLG EMIUEPOUG ayopEG: Mekivo, Zaykan kot Kavtova&Ietlév, evw ot HMA avaluBnkav og: MeydAeg MOAELG,
MoAwteiec Tou NoOtou kot Te€ag. Zuvolikd mpaypatonotdnkav 17.300 cuvevtelEelg, To IeMTEUPPLO TOU
2020, kata tn dldpkela tng mavdnuioag tov Covid-19.

H épeuva nTav otoxeupévn o€ TallLWTEC Kol LEAAOVTIKOUC TaELSLWTEG po¢ Eupwrin:

- 21 Mn Eupwmaikég XWPEG, Ol CUUUETEXOVTEG ATOV NALKIAC Avw Twv 18 eTwv, TToU €xouv TatlSEPEeL Ta
teAevutala 3 xpovia, HE aePOMOPLKO TatidL dvw Twv 5 wpwv, otnv Eupwnn i o€ kamola GAAN AMELPO
TEPAV TNG SLKNAG TOUG, I OKOTEUOUV VA KAVOUV €val TAELOL LE AUTA TA XOPOKTNPLOTIKA TAL ETMOUEVA 2
Xpovla.

- Itug Eupwnaikég YwPeG, oL CUMUETEXOVTEG ATV NALKIOG Avw Twv 18 eTwv, ou €xouv TafdEPEL Ta
teAevutala 2 xpovia 1 okomelouv va TatlbEPouV Ta EMOUEVA 2 XPOVLA, O KATOLO AAAN XWPA TNG
Eupwrng, mépav tng SIKAG TOUG.

MeBodoAoyLKA, EMLXELPONKE N aviyvEUON TWV MPOTIUACEWV TWV CUUUETEXOVTWY, avadopLKA UE TOV TUTIO
Taldlov Kal TIg SpAcTNPLOTNTEG MOU EMAEYOUV OTOV MPOOPLoUO. H TTpWTn €pwTnon mou télnke ATav TL
£KOVOV OTLG TEAEUTALEG TOUG SLOKOTIEG/TOUPLOTIKO TPOOPLOpO. AKOAOUBNCOV EPWTNOELG OXETIKEG UE TN
CUMTEPLPOPA, TIG EUMELPLEG, TNV BETIKA 1| ApVNTIKA avTiAnyPn TwV EUMELPLWV KAL TLG CUVETIAKOAOUBEC TOUG
ETUMTWOEL OTI UETEMELTA €TAOYEC Kol Tpoodokisg. EpwtnBnkav molog¢ Ba Atov o L8avikOC Toug
T(POOPLOMOC, EVW N TeAeuTala epwTnon ou TEBNKE, ATav mola xwpa Ba embupovoav va entokedpBolv oto
OUEOWG ETIOUEVO TAELSL.

Ot 33 ayopecg xwplotnkav oe SUO KATNYOPLEG, TIG KWPLUEG OYOPESY KAL TIG K LAKPLVEG ayopEG». OL «WPLUES
ayop£g» elvat ol Eupwmaikég AyopEG Tou amoTteAoUV 6N yLo TOAAA XpOVLA TOUPLOTIKEG ayopEG TNG lomaviag,.
AvtiBeta, oTIG «OKPLVEC ayopécy meplapBdavovtal ot Mn Eupwraikég Ayopég kal n Pwala, oL omoleg gival
OYOp£C ToU avarmtuxdnkav mio npdodarta. XTo mapov onUelwpa, ot SU0 AUTEG katnyopieg Ba avadEpovtatl
w¢ Eupwnaikég Ayopég kat Mn Eupwrnaikég Ayopes. Me Bdaon Tn onuacia TG EKACTOTE Ayopds yla TV
lomavia, em\éxOnkav amno kabepio amod Tig 33 ayopég, Seiypara 400-600 atopwv (BA. Napdptnua).

Q¢ peydAng Siapkelag, opiletal éva tagldl peyaAuTtepo TNG Hiag PSopadag, evw wg CUVIOMO €va TagidL
MLKPOTEPNG SLAPKELAG.

AkoAouBoUv to KUPLA ATIOTEAECUOTA TNG LEAETNG, EOTLOOUEVO OTO TOUPLOTLKO TPoidv Tne EANGSag.

6 To Royal El Cano Institute eivat éva think tank pe e€elSikeuon o SleBvVeic HEAETEC KAl LEAETEC OTPATNYLKAG. 16pUBNKe To 2001 WG
OLWTIKO 16pupa. Alowkeital amd Board of Trustees, e emnitipo Npdedpo tov ekdotote Baotld tng lomaviag.

7 To Turespafia eivat NHGGLOC OPYAVIOHAC UTIaYSHEVOC 0To YToupyeio Blopnxaviag, Epnopiou kat Touptopod tne lomaviac, pe
€uBUVN To marketing Tn¢ lomaviog we maykooptag spBéetac Tafisiwtikoc npooptopds TURESPANA es el organismo publico,
adscrito al Ministerio de Industria, Comercio y Turismo a través de la Secretaria de Estado de Turismo, responsable
del marketing de Espafia como destino de viajes en el mundo.

8 Estudio de posicionamiento de Espana como destino turistico — Informe general de resultados, Real Instituto Elcano & Turespaia,
Madrid, Diciembre 2020
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EmuokePpdtnta Npooplopwv katd to mapeAbov

Ol CUMHETEXOVTEG OTNV £peuva elyav emlokedBel tnv lomavia neploocdtepo amod kabe AN xwpa. H EAAGSa
Kotatdooetal otnv 7" B£on emOKEPUOTNTAG TOYKOOUIWG, HUETA amd TOoAU HEYOAEG XWPEC — TOCO
MAnBuaouLaKA 600 Kal olkovoplka (lomavia, FaAAia, ItaAia, Fepuavia, Hvwuévo Baoihelo, HMA). ElSikotepa,
OTIG EUupWTaikEG AYOpEG - EMIOKEMTEG OMO €UPWIAIKEG XWPEG - N EANGSa katatdooestol otnv 6" Béon
(vPnAdTepn amod g HMA), evw otig Mn Eupwnaikég katalappavel tnv 10" B€on, akoAouBwvtog EKTOG amo
TI¢ tpoavadepBeioeg XwPEG, KAl aolaTikoUg Mpooplopols (TalAdven, lanwvia) kabwg kot to Mefiko. Mo
AVOAUTIKG, TO TTOCOOTA EMIOKEPLUATNTAG AIOTUTIWVOVTAL 06ToV akdAouBo mivaka®:

Eriiokepdtnta Npooplopwv*
3 , Eupwraikeég Mn Eupwraikég
ZUvoAo Ayopwv R ,
AyopEg Ayopeg
MNpooplopot Katdroagn Katdaroén Katatagn
lomavia 32,1% 1 36,3% 1 27,0% 2
oo 25,7% 2 25,5% 3 26,1% 4
ITaAia 25,2% 3 24,1% 4 26,5% 3
leppavia 24,9% 4 29,9% 2 18,8% 6
Hvwpévo Baoilelo 20,7% 5 19,9% 5 21,6% 5
HIMA 18,6% 6 10,4% 8 28,7% 1
EANGSa 13,0% 7 15,9% 6 9,5% 10
Auotpia 10,2% 8 12,3% 7 7,7% 13
TavAavon 9,0% 9 4,5% 10 14,6% 8
Toupkia 8,6% 10 8,0% 9 9,4% 11
lanwvio 8,3% 11 2,2% 12 15,8% 7
MegLko 6,4% 12 2,0% 13 11,8% 9
MoaAaicio 5,0% 13 1,2% 14 9,5% 10
Kivo 4,9% 14 2,0% 13 8,5% 12
Pwoia 3,9% 15 2,7% 11 5,5% 14
AN\ 33,0% - 40,0% - 24,3% -
* Art6 ¢ Mn Evpwnaikés Ayopég, to Seiypa anoteeitat and aropa nAkiag dvw twv 18 TWV, IToU €YOUV KAVEL
gotw Kot Eva SinrepwTiko taibt ta teAeutaia 3 xpovia, i Jouv va i v tétoto taibL ta

endueva 2 xpovia. Ao tig Eupwnaikés Ayopé, to Seiyua amoteAeital and dropua nAwkias avw twv 18 Twv, mou
éxouv talibéel ta teAeutaia 2 xpovia rj oKomevouv va TaélbéPouy ta enOueva 2 xpovia, o€ Karow aAAn xwpa tne
Eupwrning, mépav tng SiKrig Toug.

Mo TOV EVIOMIOMO TWV TIPOTIUNCEWY KABOs ayopdc, avadoplkd pe TNV emiokePuotnTa, akoAouBel o
SLaxwpLopog otoug o Suo Eexwplotol Tiivakeg ya TG Eupwrnaikég Ayopéc kal Mn Eupwrnaikég Ayopéc.
AvalUovtal povo n EAAaSa kot oL KUPLoL oVTayWVLOTEG TG, lomavia, FaAAia, ItaAia, Toupkia.

216 Eupwnaikég Ayopgg, n EANGda €xet Wdlaitepa uPnAn emokePpudtnta ano tnv NoAwvia, tTn Zounbdia, tnv
ItaAia kot To Hv. BaoiAslo: mepimou 1 otoug 4 omd ToUC KATOLKOUC UTWV TWV XWPWV TTOU CUUHETEYOV oThV
€peuva, eixe emokedOel Tnv EAAGSQ.

En Ydnra Mpoopiopwv and E ikéG Ayopéc*

Ayopéc| Béylo &

JUvoho |Eupwriaikég Hvwpévo Nougeppo
Mpooplopol Ayopiv Ayopég | Teppavia | BaoiAew [ TFoahhia Itohioc [ OMavsia | EABetia | Avotpia | MoAwvia Upyo Joundia Aavia Toexia [ NopBnyia |@wAavdia | IpAavsia | Noproyohio
lomavio 32,1% 36,3% 27,6% 52,6% 42,5%| 44,9% 27,5% 28,3% 21,0%| 26,8% 35,1%) 36,7% 31,5% 14,9%| 37,8% 31,5%| 45,7% 64,4%
ToMia 25,7%| 25,5% 19,6% 41,7% 0,0% 48,5% 28,6% 43,3% 13,4%| 21,8% 48,3% 17,9%| 16,6% 12,9% 12,9% 11,7% 27,4% 30,9%
Itahia 25,2%| 24,1% 27,8% 30,2%| 34,8% 0,0% 19,6%| 39,5% 44,6% 29,0% 21,6%) 19,4%| 17,4% 24,1%| 16,0% 17,0%| 20,9% 21,8%
EMGSa 13,0%| 15,9% 15,0% 22,5%| 10,7% 24,3% 12,9%| 11,9% 13,0%| 26,2% 11,9% 24,6%| 18,3% 18,1%| 16,8% 20,0%| 8,0% 4,5%|
Toupkia 8,6%| 8,0%| 9,9% 12,5%| 5,6% 5.2% 6,8% 5,5% 8,2% 11,4% 7,8% 12,9%| 11,6% 7,8% 8,3% 8,3% 5,6% 2,2%
S0voho 14.811 8.182 515 559 532 559 556 547 561 455 536 480 476 348 481 470 551 556

*Ané ti¢ Evpwnaikég Ayopéc, to belypa anoteAeitat and droua nAwkiag dvw twv 18 eTwv, mou €youv Talbéel ta teAeutaia 2 xpovia rj okomevouv va TaélbEYouv Ta eNGUeVa 2 xpovia, Oe kdrmola dAAn xwpa tne Eupwnng, népav tng SLkrg Tous.

Avadoptkd pe Ti¢ Mn Eupwrtaikég Ayopec, n EAAGSa €xel oAU KoAn lkova kot UPNAR emtokePLpdTNTO ATIO
1o lopanA kal tn Pwoia: amd Toug CUUUETEXOVTEC OTNV €peuva Katoikoug tou lopanA, 1 otoug 3 eixe
emokedpBel tnv EAAASa. Avtiotowa, amd toug Pwooucg, 1 otoug 5 dnAwoe Ot eixe emokedBel tnv EAAASQ
TouAdyLotov pia popd.

9 INUELWVETOL OTL Ta TTIO0OOTA Sev aBpoilovtal oto 100%, KaBC eival SuVATOV KATIOLOG va £XEL EMLOKeDOEL TopaTTdvVW ATTd HLaL
xwpa.
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En b plopwv andé Mn Eup £¢ Ayopéc*
Mn HMA- HMA- HMA- Kiva-
yopég| ZUvoo |Eupwraik | Meydhes | Notieg Té€ag Kiva- Kiva- Kavtov, NoTI
Mpoopiopoi Xwpwv | ¢ Ayopég| MNéAewg | MoAueieg Pwoia Kavadds | lopank MNekivo | Zavykdn | Zevtiév Kopéa lanwvia Ivsia HAE Apyevtwn | Bpalhia | KohopBia | Me&kd
lonavia 32,1%|  27,0%|  212%| 159%| 17,7%| 20,1%| 17,7%| 22,5%| 152% 4,9%|  216%| 237%| 155%| 12,4%| 158%| 63,9%| 31,1%| 59,9%| 587%
ToAAi 25,7%)| 21,6%| 28,6%| 29,9%| 33,2%| 16,4% 27,8% 16,1% 30,1% 16,5% 14,6% 36,9%| 27,4%| 29,5%| 21,8% 34,6% 29,5% 24,0% 36,2%
Itahia 252%| 265%| 39,9%| 293%| 323%| 245%| 23.6%| 273% 11,7%| 109%| 11,8%| 303%| 23,8%| 23,0%| 167%| 443%| 350%| 202%| 303%
EMGSa 13,0% 9,5% 6,4% 11,0% 7,7% 21,5% 10,9% 33,8% 4,1% 2,3% 5,0% 7,5% 52% 4,9% 10,6% 7,7%) 6,7%) 3,6%) 6,3%
Toupkia 8,6% 9,4% 2,7% 5,8% 15%|  46,9% 5,8% 5,1% 6,8%| 10,1% 3,3% 7,5% 6,1% 65%|  264% 4,8% 3,0% 2,7% 3,1%
SOvolo 14.811 6.629 326 262 291 567 504 373 290 349 316 469 555 387 330 413 434 337 426
* Ané Tic My Eupwraikéc Ayopéc, To Seiyua amoteAeitar and droua nAtiag dvw Twv 18 eTiv, mov £xouv Kavet £0Tw kat éva & 6 Taist T ia 3 xpowia, 1 Gouv var Tétolo Takibt T enbpeva 2 ypovia.

Jto akoAouBa SlaypAUUOTO QTTOTUTIWVOVTOL TA MOCO0OTA emiokePuotntag tng EAAAdag ava xwpa
TPOEAEUONG YL TIC Eupwmaikég kat un Eupwmaikeg ayopEg, evw mapatiBevral yla cUYKpLON TA TOGOOTA TWV
MECWV OpWV TOU GUVOAOU TWV ayopwV Kal Twv Eupwrnaikwv kat Mn Eupwmnaikwv Ayopwv avtiotoya:

Erokedpotnta EANGSoc and Evpwnaikég Ayopéc*

NoAwvia
Soundla
ITaAia

24,6%
24,3%
Hvwpévo BaoiAelo 22,5%
OwAavdio

Aavia

20,0%
18,3%
18,1%
16,8%
15,9%
15,0%
13,0%
13,0%
12,9%
11,9%
11,9%
10,7%

Toexla

NopBnyia
Eupwnaikég Ayopeg
Feppavia

ZUvolo Ayopav
Avotpia

OMavsia

EABetia

BéAyLlo & Aougeppolpyo
FaAAia

IpAavbia

Moptoyahia

8,0%
4,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

26,2%

30%

* ARd Ti¢ Eupwniaikéc Ayopéc, To Selyua anoteAs(tat and dropa nAikiog dvw twv 18 eTwy, mov éyouv taéibéel ta teAsutaia 2 xpdwia 1f OKOTEUOUV Vol

tafibéiouy ta enopeva 2 xpovia, ae kamowa aAAn xwpa tig Eupwmng, népavtng Stkijc Toug.

Eriokepotnta EAGdag and Mn Eupwraikég Ayopéc*
loparih 33,8%
Pwola 21,5%
Zhvoho Ayopuv 13,0%
HMA-NOTLeg MoAtteleg 11,0%
Kavasdg

HAE

10,9%
10,6%
M EupwTtalikéc Ayopég

HMA-Té€ag

I 0,5 %
7.7%
Apyevuwvn 7.7%
NoTa Kopéa 7.5%
Bpalihia

HMA-Meydheg NMOAELS

6,7%
6,4%

Me€ikd 6,3%

larwvio 5,2%

Kiva-Kavtdv, Zeviigv 5,0%

Ivbia 4,9%

Kiva-Nekivo 4,1%

KoAopBia 3,6%

Kiva-Zavykan 2,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

* Ano tig Mn Eupwnaikég Ayopég to Selyua anoteAsiton and dropa nAtkiag dvw Twv 18 eTwv, OV EXOUV KAVEL E0TW KOt EVE SUMELDWTIKG
tofidt T TeA 3 ypowie, 1j vanpoy TéT0I0 Tadib! Ta EMOpEVR 2 XpOVIaL.

40%
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Npotiunoelg eniokePng MPOOPLOUWV OTO ANECO PEAAOV

‘OMoL OL CUUHETEXOVTEG epwThBNKaV Tola xwpa Ba emBupovcav va emnokedBolv O0TO OUECWC ETOUEVO
Ta€ibL Toug. OL ouppeTEXovTeg anod Mn Eupwraikég Ayopég evlladEpovial MeEPLOCOTEPO yla EUpwaikég
XWPEG, EVW OL CUHUETEXOVTEG aTO TIG EUpWAiKES YWPEC eKONAWaTaY HeyoAUTEPO eVOLADEPOV KL YLOL XWPEG
€KTOG Eupwning, 8laitepa tig HNA.

Mo to 6UVOAO TWV ayopwv, oL 4 MPOTLHOTEPOL TPoopLopot RTav n Italia, n lomavia, n EAAGda kat n FaAAia,
L oUVOALKEG avadopeg mavw amnod 10% oe kdBe ayopad (Ue e€aipeon tnv MNiAAia otig Eupwmaikég AyopEg).
It Eupwnaikég Ayopég, n EAAAda Bpiloketal mpwtn otnv Katdatagn, Le pkpn dtadopad and tnv Italia, pe
v lomavia va £pxetal tpitn. 0udwva pe Toug HeAeTnTEG, n udnAn B£on EAAGSaG kal ItaAiag otig
Eupwrnaikeég Ayopeg eppnveleTal WG AMOPPOLA TNG avVAyVWPLONG Tou LSLaitepou LoTopLlkoU poOAoU TNG
EAAGSag kal tng Pwung otn Bepeliwon tou dutikol moAltiopou. Ztig Mn Evpwnaikég Ayopeg, n EAAGSa
BpioketaL otnv méumntn Ofon, svw otnv mpwtn Béon mpotipnong PBpioketal n lomavia kot n Italia,
akoAouBouUpeveg amnd tnv FaAlia kat to Hvwpévo BaoiAelo. EmiBeBaiwvetal Snhadn kat and autnv tnv
£€peuva, OTL n EAAGSa amoteAel ot TOYKOOKLO TOUPLOTIK SUVAMN Kol OTL O TOUPLOMOG amoteAel Eva
OTPATNYLKAG ONMOCIOG KOL TIAYKOOMLOG EUPBEAELOG OVIAYWVLOTIKO TIAEOVEKTNMO TNG XWPEOLK.
EmBeBarwveral, Eniong, To yEYyovag OTL oL KUPLOL OVTAYWVLOTEG TNG XWPOAG pog ival ToAL tepLooOTEPO oL
OVETITUYHEVEG ayopEG TG Meooyslakig Eupwmnng kot Alyotepo oL ayopEg tng AvatoAtkng Ko Notiag
Meooyeiou, onwg £xeL TovioOel og malatdtepn peAétn tou INZETE.

MPOTIHWHEVOL TPOOPLOHOL YLOL TO APECWG ETIOUEVO TOUPLOTIKO TagidL*
Ayopég| ZUvolo Ayopwv | Eupwmaikég Ayopég Mn EUpr,[a‘[Kéc
Ayopgg
Mpooplopol Kataraén Katatagn Kotaraén
ItoAia 15,9% 1 12,3% 2 19,8% 1
lomavia 15,1% 2 10,7% 3 19,8% 1
EMada 12,3% 3 12,6% 1 12,0% 5
FoAAia 10,6% 4 6,9% 5 14,6% 3
Hvwpévo BaoiAelo 9,3% 5 5,9% 7 13,0% 4
Fepuavia 7,3% 6 4,9% 9 9,9% 6
AuoTtpla 4,5% 7 3,7% 10 5,5% 7
HIMA 4,2% 8 8,2% 4 0,1% 8
lanwvia 3,1% 9 6,0% 6 0,1% 8
TabAavdn 2,8% 10 5,5% 8 - -
Toupkia 1,6% 11 3,1% 11 0,1% 8
Me€ko 1,5% 12 2,8% 12 - -
Pwaia 1,1% 13 2,0% 13 0,1% 8
MoAatota 0,9% 14 1,7% 14 - -
Kiva 0,6% 15 1,1% 15 - -

* Arto tig Min Eupwriaikég Ayopég, To Selyua amoteAeital amod dropa nAkiag avw Twv 18 ETWV, TOU EXOUV KAVEL E0TW KoL EVa
SinrelpwTikd Taéidt Ta TeEAeuTaia 3 xpovia, 1) CKOTEUOUVY val IPAYUATONOLo0UV TETOLO Ta kit Ta embueva 2 xpovia. Ano g
Evpwnaikég Ayopég, to Seiyua anotelsital and dropa nAtkiag dvw twv 18 etwyv, mtou €youv talbéel ta teAeutaia 2 xpovia
akomeUouv va TaldéPouy ta emoueva 2 xpowia, os kamota dAAn xwpa ts Eupwnng, mépav te Sikr¢ Toug.


https://insete.gr/studies/using-big-data-to-analyse-loyalty-to-competing-destinations/
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Tomnot taéLélov

Avadoplkd pe TOUG KUPLoUG TUTIouC Tafldlwy, ol Vo dnuodiléotepol TUMOL ival a) ta Tagidla peydAng
Slapkelag, SnAadn Stapkelag peyaAltepnc tng pog efSopadag, xwpig moAtotiko evdladépov Kat B) ta
ouvtopa tafidla (SLapkelag PLKPOTEPNG TNG Hag eBdopadac) avalpuyxng kat Slakomwy Xwplc mepattépw
SpaotnplotnTeC. H mpoTtipnon cuvoAlkd, oe aUTEC TIG Suo Katnyoplieg Taglduwy, Eemepva to 70%. H eikova
glval mapopola Katl o OAEG TLG EMIUEPOUC XWPES (BA. Mapdptnua). AnAadn n ‘anAi’ avayuyn ivor to kUpLo
Kivntpo ya ta ta§idia.

Npotunoelg tnwv tafdlwv*

, , M
8 ) SUvolo |Eupwmaikég M o,
Tunot Tagdlwv , i Eupwrnaikeég
Ayopwv AyopéEg ,
Ayopgg

TagidL peydAng Stdpkelag, xwpig MOALTLOTIKO
evdladepov 36,4% 33,9% 39,1%
JUvtopo tadibL yia avauxn Ko SLoKoTES, XWpig
evbladepov yla wellness, aBAntiopd f

SpaotnpldtnTeg 34,0% 38,8% 28,9%
TagidtL peydAng SLAPKELAG, TTOALTLOTIKOU

evdLadEpovToc, xwpig evbladépov yla pouoseia f

agloBéara 8,3% 7,4% 9,3%
JUvtopo Tagidt yla omoudEG 1) Souleld 8,1% 5,6% 10,6%
Juvtopo tadidL yia avaduxn ko Slakomég, wellness 4,4% 5,6% 3,2%
TatidL peydAng SLdpkeLag, TOALTLOTIKOU

evdladEpovtoc, pouoeia, afloBéarta 3,3% 2,2% 4,4%
JUvtopo tagidi-dAot Adyol 3,0% 3,3% 2,6%
JUvtopo tadidL yia avauxn Ko SLoKomEg,

aBANTIoNG, SpactnpLotnteg, aAd oxL wellness 2,6% 3,2% 1,9%
JUvolo 17.313 8.913 8.400

* Ao ¢ Mn Eupwnaikég Ayopég, to Selyua anoteleitar and droua nAiag dvw twv 18 eTwV, mOU XOUV KAVEL E0TW Kat Eval
Sunetpwtikd takibt ta teAevtaia 3 xpovia, rj okonmevouV va mipayuatonowjoou tétolo taibt ta endueva 2 xpovia. Ané T
Eupwniaikég Ayopés, to Seiypa amoteleitat and dropa nAwiag dvw twv 18 eTwv, mou éxouv Tadibéel ta teAevtaia 2 xpovia fi
oakomevouv va talbédouv ta endueva 2 xpovia, o€ kamola aAAn xwpa te Eupwnng, mépav e Sk Toug.

ApaoTNPLOTNTEG OTOV TPOOPLOUO

AkolouBel mapouciacn Twv SpACTNPLOTATWY TIOU ETUAEYOUV OL TAELOLWTEG avd XwpPa TIPOEAEUONC, ME
SloxwpLopo twv Spactnplotitwy og KUpLa Kal TUUMANPWHOTIKA tpoidvTa.

ApaoTNPLOTNTEG OTOV TPOOPLOKO avd ayopd npoéAsvong - Eupwrnaikég ayopég*
BEAVIO &
Eupwratikéc Hvwpévo Noueppo
sovoho | Avopés | repuavia | Baoiew | rawnia | rahia | OMavsia | Erpetia | Auotpia | nohwvia | gpvo | sounsia | savia | Toexia |Nopnyia|@wAavsia| Iphavsia | noproyaria

Enioxedn o€ noAewG/Tomi
o i

Xehdpwon oty okt - oTv
rapadia, kovtd ot 35,5% 39,1% 530% | 437% | 330% | 262% | 153% | 405% | S547% | 406% | 365% | 466% | 366% | 400% | 354% | 340% | 352% 34,7%
8dAacoa

Eniokedn o€ xwpoUG ot
dvon

39,3% 40,4% 40,5% 42,5% 42,2% 47,2% 35,7% 40,0% 45,8% 52,8% 29,7% 33,0% 33,4% 36,8% 35,0% 51,0% 38,5% 45,2%

32,0% 28,9% 36,8% 25,8% 31,7% 16,2% 32,2% 29,7% 33,3% 13,6% 38,0% 22,4% 39,8% 44,3% 15,2% 20,0% 25,2% 33,2%

Eniokedn o€ pouoela,
pvnpeta kat dheg 31,3% 29,0% 258% | 255% | 352% | 43,7% | 238% | 197% | 255% | 302% | 228% | 250% | 332% | 365% | 262% | 256% | 29,8% 37,5%
oMotk SpactnpiéTTeg|

Kopia Mpoidvta

Enioxedn o Hukpéq
nohew/xwpid g 26,9% 32,2% 302% | 255% | 368% | 398% | 365% | 342% | 300% | 388% | 50,1% | 23,0% | 246% | 250% | 300% | 222% | 205% 27,2%

Opyavwpévn kpovaliépa 7,5% 5,7% 5,3% 7,3% 2,0% 7,3% 5,0% 4,7% 4,2% 6,0% 3,8% 7,0% 4,2% 1,0% 6,0% 12,6% 6,5% 7,5%

[AnoAauon yaoTtpovopias kall
owohoyiag
Shopping 25,5% 24,1% 16,3% 24,7% 23,8% 13,8% 5,2% 25,8% 14,3% 28,8% 21,9% 16,0% 42,0% 25,8% 38,6% 29,2% 30,5% 16,8%
Mvwptpia pe doug
ToMtiopovg, e€doknan g 21,9% 20,1% 25,3% 15,5% 17,7% 32,0% 9,3% 18,5% 22,5% 18,6% 20,1% 16,6% 14,4% 21,0% 10,2% 17,4% 16,2% 33,2%
tomukiic y\booag
Napry, vuxtepwr £§osog 12,8% 11,4% 7,0% 13,3% 15,5% 14,5% 26,2% 8,2% 4,2% 20,8% 10,4% 7,8% 12,2% 13,5% 12,0% 12,0% 15,2% 9,2%
MpocwriKki mepttoinon,
uyela kat opopdLd

36,7% 37,0% 30,3% 48,7% 29,8% 34,2% 50,2% 38,7% 30,8% 20,6% 31,8% 59,6% 32,2% 19,3% 61,0% 49,2% 48,0% 31,8%

10,9% 12,3% 14,0% 9,2% 13,0% | 11,0% | 228% | 153% | 147% | 134% | 137% | 260% 5,4% 123% | 10,6% 8,2% 7,7% 7,3%

/ Enablers

Suppetoxn fi BoriBela oe
cBAnTicEG f/kan OATOTIKEG | oo 5,4% 45% 5,0% 4,0% a7% | 192% | 7.0% 7,8% 5,6% 41% 5,8% 2,6% 6,0% 5,0% 4,4% 8,8% 6,0%
EkBNAGOELG - DECTIRAA,

aBANTKOUG aywves

SuprmAnpwpatikd MNpoidvta

Suppetoxd o¢ aBMpata 7,6% 8,5% 7,7% 82% 12,2% 8,0% 9,2% 10,3% 8,7% 8,6% 11,1% 6,4% 8,8% 12,3% 4,4% 8,0% 6,2% 6,5%

*An6 Ti Eupwnaikés Ayopés, To Seiyua anoteAsirar and dropa nAiiag dvw Twv 18 exy, o Exouv Tafibéyet ta TeAeutaia 2 Xpovia rf okoneUoLY va Tafibépouy Ta Endueva 2 Ypovia, e Kémowa G xwpa T Euprng, népav Tg Sk Toug.
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2T Eupwmaikég ayopE, av KoL mapaTneoUVTal KATIOLEG SLadOopOTOLNCELG HETALY TWV XWPWV, GUVOALKA N
glkOva ival oAU Tapopola w¢ POC TNV TPOTIUNCN ylo Tpoidvta avauxng He TIG MPwTeg BEoELS va
kataAapBavovral anod tnv EniokePn o€ mOAeLG kot TNV XaAdpwaon otnv okt — otnv mapoAia Kovid otn
Bahacoa. I6laitepo evlladépov yla TG SuvVATOTNTEG AVANTUENG TOUPLOPOU OTnV NMEelpwTiky EANGSa
napoucLalel n oAU uPnAn poTinon yla emioken og UIKPECG TTOAELG / XWpPLA, LSLaitepa YLO OPLOUEVEG ATIO
TIC BAOIKEC OYOPEG, KABWCE KaL N onuacia TG yaoTpovouiag yla To cUVoAo tng xwpac. Afloonpeiwto eival
eniong otL av Kal ta Tafidia -eite ouvtopa gite peyAANC SLAPKELAG- LE TIOALTLOTIKO TIEPLEXOLEVO ATIOTEAOUV
ULKPO T0O0O0TO Tou cuvolou (BA.av.), n emioken oe pouoeia Kol n yvwpluia pe GAAOUG TIOALTLOMOUG
amoTEAOUV ONUAVTLKEC SpACTNPLOTNTEG KATA TN SLAPKELX TWV TaglSlwy. AUTO utodnAwveL OTL oL TaLSLWTES
evbladépovtal yla €va moAudLaotato mpoiov / pia moAUSLAoTATN EUMELPLO AKOUA KAL aV O BACLKOG OTOXOG
Tou tagLldlou Toug eival n avapuyn eite pe ‘HAo kol Odlacoa’ eite pe City Break.

Avadoplkd e TIG TIEVTE KUPLEC EUPWIAIKEG ayopeg Tne EAAAGSaG (Meppavia, Bpetavia, MaMia, Itolia,
OMavbia), oto top 3 Twv entAoywv touc nepthaupfavovral:

- n enilokePn og OAELG KOL N TOTILKA AOTIKA {Wr] KAL OTLC TIEVTE AYOPEG,

- eniokePn og LIKPEC TTOAELC KOl XWPLA TG evboxwpag otnv FaAAia, Tnv ItaAia kot tnv OAAavéia,

- nxXoAdpwon otnv aktr — otnv mapoAia, kovtd otn 6dAacoa otnv Feppavia Kal 1o Hvwpévo Baoilelo,
- neniokeYPn og pouoeia, pvnueia kot AAAEG TOALTLOTIKEG Spaoctnplotnteg otnv FoAAia kal tnv ItaAia

- namolauon TN yootpovouiag Kal tng owvoloyiag oto Hv. Bacilelo kat tnv OAavdia

- nenilokePn oe ywpoug otn puon otnv Feppavia.

ApOoTNPLOTNTEG OTOV TPOOPLOUO avd ayopd rpoéAevong - Mn Eupwnaikég ayopég*

Mn HA- HIA- Kiva-
Evpwnaikés| Meyéhes | Noteg |  HMA- Kiva- Kiva- | Kaveoy, | Néua
sovoho | Ayopés | Méde | Mohweieg| Tébas | Pwoia | Kavasds | lopard | Meivo | sawkdn | Zevizéev | Kopta | lamwvia | Wbia HAE | Apyeviwii | Bpodihiar | KohouBia | Mefiks

Eniokedn oe moAeLg/Tomukr

ot it 39,3% 38,1% 38,6% 34,8% 42,8% 25,0% 39,8% 42,5% 41,4% 34,5% 30,1% 39,8% 45,7% 39,8% 31,0% 45,2% 39,5% 37,4% 43,5%

Xahépwon otV ke - ot
napadia, kovid ot 35,5% 31,5% 263% | 367% | 234% | 557% | 348% | 273% | 243% | 386% | 31,9% | 343% | 250% | 296% | 333% | 380% | 183% 33,0% 23,5%
odhacoa

Enioken o xwpoug otn

boon 32,0% 35,4% 29,5% 27,9% 23,6% 35,7% 28,3% 33,0% 53,8% 42,6% 42,8% 42,0% 43,3% 38,8% 48,8% 30,0% 27,2% 29,6% 31,7%

Eniokedn oe poucela,
pvnpeio ko GAReg 31,3% 33,8% 356% | 334% | 384% | 432% [ 350% 203% | 286% | 429% | 339% | 21,0% | 41,0% | 282% | 27,0% | 340% | 368% 32,4% 40,2%

Kopia Mpoidvta

Eniokedn o€ pikpés
noAei/xwptd g 26,9% 21,4% 209% | 21,4% | 229% | 17,7% | 208% | 27,0% | 132% | 222% | 162% | 163% | 13,7% | 186% | 253% | 292% | 250% 29,0% 26,8%

Opyavwiévn Kpouadiépa 7,5% 9,3% 9,9% 11,5% 16,3% 6,8% 7,8% 10,0% 17,1% 14,4% 12,3% 12,0% 8,3% 13,2% 12,8% 5,8% 5,0% 7,4% 4,3%

‘AnéAauon yaotpovopiag katl

owoloyiag 36,7% 36,5% 45,0% 42,0% 35,1% 29,8% 42,2% 38,5% 38,0% 30,0% 35,1% 38,0% 39,5% 30,4% 18,0% 33,5% 32,8% 43,2% 39,5%

Shopping 25,5% 27,1% 30,5% 27,9% 20,4% 17,3% 24,3% 33,5% 20,0% 13,8% 18,6% 30,8% 36,8% 33,0% 33,0% 253% 37,2% 19,4% 25,8%

3
e
3
2 TVeptiia ie GMous
8 nokmopols, etdoknon e | 21,9% | 23,8% | 236% | 27,6% | 290% | 237% | 200% | 263% | 161% | 154% | 167% | 222% | 123% | 230% | 215% | 293% | 377% | 304% | 287%
% ¢ |romwig yAdooag
S 2 [ndor, wrepuw égosos 128% | 142% | 11,8% | 104% | 142% | 180% | 11,3% | 150% | 17,3% | 215% | 271% | 167% | 60% | 146% | 145% | 68% | 135% | 134% | 107%
£ ®© |n i
g @ |Neoowmn nepuoinon, 10,9% 9,3% 11,1% | 11,6% | 103% | 14,8% 8,0% 11,0% 6,3% 4,1% 41% 13,7% | 13,2% 9,8% 9,8% 5,3% 9,8% 7,0% 7,0%
3§ |oyeiaaouopdia
3~
a Suppetoxd f BorBeia oe
O écn Al &
= aBATuke i/ mohoTE | (o 10,0% 6,8% 8,1% 11,7% 4,8% 9,7% 5,8% 160% | 109% | 262% 6,0% 6,8% 13,0% 9,5% 7,0% 7,5% 8,6% 10,0%
g EK:}\nXLuDS\(' deonpan,
E oo
3 aBATkoUs ayaves
uppeToxt o€ aBAiata 7,6% 6,6% 6,3% 3,6% 6,4% 7,0% 5,8% 6,5% 7,9% 9,1% 5,1% 7,0% 5,8% 64% | 145% | 70% 7,2% 5,6% 4,3%

* And TiG Mn Eupwraicés Ayopéc, to Seiyua anoteeitat and dropa nwiag dve twv 18 £xév, mou £Youv Kivet 0T K vl SUTEPWTIKG TafiBt Ta TEAEUTaia 3 XpOvia, 1] GKOTEGOUV VAl MpayHaTOTIONio0uY TEToL0 TaEibt Ta Endjevar 2 xpovia.

TG Mn Eupwnaikéc ayopeg, n onuavtikotepn Sladopomoinon oe oxéon pe TG Eupwmnaikég sival to
oauénuévo evladépov yia entiokePn og xwpoug ot ¢uon, LOLALTEPO OTIC OOLATIKEG ayopES, KaBwg Kal To
auénuévo evbladEpov yla pouoeia, pvnueio kot GAAEC TIOALITIOTIKEG SpaOTNPLOTNTEG.

EldikoOTEpa, oL Pwool emhéyouv yohdpwaon otnv mapalia Kal 6paoctnplOTNTEC OXETIKEG HE emiokedn og
pouoela kat pvnpeia. Ot Kwélol and tnv ayopd tou MNekivou, £€xouv peydAn mpotipunon yla eniokedn oe
XWpoug otn ¢uon Kot otnv moAn. Napopoleg mpotipnoelg epdavilouv kat ol Kwvelol amod tnv ayopad tng
JayKANG, UE EVIOXUUEVO TO evOLOPEPOV YLt TIOALTIOTIKEG SpaoTnELOTNTEG Kol emiokedn og pouoeia. Ot
lanwveg eTAéyouv SpaoTNPLOTNTEG OXETIKEG e ETLOKEWELG O€ TIOAELG KAl HOUOELQ, KABWG KOl 08 XWPOUG
otn ¢uon.
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JTOV MOPAKATW TIVOKO, QTTOTUTIWVETAL N ONOOLO TOU EKACTOTE MPOIOVTOC avaioya e Tov TUTo TagLldlou.

ApaotnplotnTeg ava tumno taldlov
TagibL peyaing
Sudpkelag, SUvTopo TakisL | ZUvtopo Takist
Tagidt ToATLoTIkOU [ TaidL peydAng ya avauxn kat | yia avaduyn kat
HeYAANng evbladépovtog, | Sudpkelag, SUvtopo | Slakomég, xwpig Slakomég,
Sidpkelag, | Zuvtopo Xwpig TIOALTLOTIKOU taibLyla | evlladépov yla aBAnTopo,
SUvtopo Xwpig taéibLyla | evéladépov yia [evdiadépovtog| avaduyn kat wellness, Spaotnplotnteg,
TagiS-aAhot [ toAttioTiko | omoudég iy pouoeion , Louoeia, Slakomeg, aBAnTiopd n oG OxL
JUvoho Adyot evbladépov| Souleld afloBéata agloBéata wellness SpaotnplotnTeg wellness
Enioxedn o¢ néheie/ 39.3% | 34.2% 39,2% 36,8% 33,0% 31,4% 19,8% 46,8% 18,0%
TOTUKA aoTkA {wn
XoAdpwon otnv oKt -
otnv napahia, Kovid otn 35,5% 28,3% 43,1% 23,1% 35,7% 10,0% 33,4% 34,3% 24,4%
E 6dhacoa
‘:g itf:“"” OEXAPOLSAT |35 0% 28,1% 34,6% 30,3% 29,2% 15,0% 22,1% 33,7% 31,9%
Q
= Eniokedn o pouoeia,
o} : .
g |nonwetxauddiec 31,3% 21,9% 34,5% 26,9% 0,0% 100,0% 9,7% 35,1% 12,4%
S TIOALTLOTIKES
~ Spaoctnpdtnteg
Entioken o€ pikpég
TIOAELG/XwPLA TNG 26,9% 28,3% 30,4% 21,8% 24,7% 12,5% 13,9% 28,2% 23,5%
evSoxwpag
Opyavwpévn kpoualiépa 7,5% 7,2% 8,3% 9,6% 4,9% 3,2% 4,7% 7,4% 8,8%
ATOA i
MOAON VATTPOVOLIAS | 36,7% | 32,3% 39,2% 35,5% 28,0% 14,5% 28,0% 41,3% 21,4%
Kat owoloyiag
g Shopping 25,5% 35,3% 24,9% 27,1% 14,4% 5,7% 28,1% 29,7% 21,4%
~0
=5‘ vwppio pe dAhoug
é?. noAtiopous, e§doknon |  21,9% 19,6% 0,0% 25,5% 100,0% 100,0% 11,8% 20,2% 9,9%
‘3 g Tomkig YAwooag
g -% Napty, vuxtepwi €6060¢ 12,8% 12,2% 13,6% 16,5% 9,5% 1,8% 10,7% 13,2% 13,2%
c
IS, - -
3 || oo TERTONON, |10 gop 19,6% 11,0% 15,3% 7,4% 1,2% 100,0% 0,0% 0,0%
Q vyeia kat opopdLd
E Zuppetoxn fi BoriBela oe
5 aBAnTIkéG /Ko
=) TIOATLOTIKEG EKONAWOELG - 7,6% 8,2% 8,2% 12,8% 5,5% 2,9% 4,0% 6,8% 13,3%
W . )
deoTBAN, aBAnTIKOUG
aywveg
Zuppetoxn oe aBhipata 7,6% 7,9% 7,4% 14,2% 4,6% 0,6% 11,1% 0,0% 100,0%

Onwc avadépbnke mapandvw, uTtdpxouv dUo kKUpLoL TUToL Taldlov: To cUVTOMO Tatidt avauxng xwpig
evlladépov yla omop A wellness kot o Tafidla peyaAng SLapKeLag XwpLg MOALTLOTIKO evSladépov. Ta tagidia
auTa, eival cuvudacpéva e TNV XAAAPWON OTNV OKTH KAl TNV £€€peUvnon TMOAEWV -ULKPWV KOl LEYAAWV-
aAAa kat TG $uong, tn yaotpovouia Katl to shopping, evioxlovtag £T0L T CUBOAN TOU TOUPLOMOU OTLG
EYXWPLEG OLKOVOLEG. OL TTapAIAVW TPOTLUNAOELS, UTTOSNAWVOUV AvoLlyUa o TIOAAEG VEEG SpaOTNPLOTNTEC Kol
gvioyuon ¢ KatavaAwaong, aKOUa KoL av Elval amapaitnTn Kamola evéexouévn LeTakivnon og xwpLo 1 otn
duon yo TV armdAaucon TOTULKWY YAGTPOVOULKWVY TIPOLOVTWV.

ErunpooBeta, oplopéva poiovra eite eival KUpLa €iTE CUUTTANPWHATLKA, £XOUV AUENUEVN ONUACLO OE OXEON
LLE TN YEVIKI ONUACLO TOU EKAOTOTE MPOIOVTOC, yLa KATIOLoUC TUTIOUC TakLSLou:

21a oUvtopa tagidla yla aAAoug Adyoug, To shopping epdaviletal pe augnuévn mMpotiunon o oxeon Ue

TNV MPOTINON TNG CUYKEKPLUEVNG SpaoTNPLOTNTAG CUVOALKA.

21a ouvtopa TatiSa yia aAAoug Adyoug, mépa amod to shopping, £xel auénpévn onuacio kal n eniokeyn

O€ XWPLA TNG EVOOXWPOC.

Yta tafibia peyahng Stapkelag xwpic moAttiotikd evdladepov, £xouv auvénuévn onpacio n xaldpwon

otnv napalia, n eniokePn otn dUON KoL O XWPLA TNG EVOOXWPOCG AAAG KL N yaoTpovouia.
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- Xta tafidla pikpng Slapkelag yla ormoudéG | SOUAEL, €xouv aufnuévn onuooia n kpouallépa, ol
vuyteplvol ££080L/MAPTL KAL N GUUHETOXN 0€ aBANTIKEG SpaoTNPLOTNTEG,

- Xta tagibla peyahng Siapkelag moAltiotikol evdladépovtog aAld xwpig evdladépov yla pouoeia i
afloBéata, €xouv avénuévn onuacia n xaAapwaon otnv mapaAia, n e€aoknon Tng TOMLKAG YAWooag Kal
N yvwpluia pe GAAoUG TOALTLOMOUG Kol KOUATOUPEG.

- Xta taéiSla peyaAng Slapkelag MOALTLOTIKOU evllodépovtog pe eviladEpov yla pouosia i aflobéara,
£€xouv auénuévn onuaoia n eniokedn oe povoeia, n e€acknon tNg YAWoOOG KAl N yVwpLpio pe AAAoug
TIOALTIOMOUC KAl KOUATOUPEG.

- Xta ovvtopa taidia ywa avaluyn, Stokomeg kot wellness €xouv auénUEVN onUAcio N TIPOCWTTKN
nepunoinon, n opopdLa, to wellness kal to shopping

- Ita ouvtopa tofidla ywa avaluyn Kol SLaKoTEG, Xwplg evliadépov yla wellness 1 abAnTikeg
Spaotnplotnteg, £xouv auénuévn onuaocia n eéepelivnon twv MOAEWY, N yaotpovouia, To shopping,
oAAG kal n emiokePn otn dUoN KAl O£ XWPLA TNG EVOOXWPOLC.

- Ita ocuviopa TafiSia yia avayuyr, Slakomég kot aBANTIKEG SpaoTnploTNTEG, XWPILG evdladépov yla
wellness, €xouv auénuévn onuacio N cuppetoxn os aBANTIKEG SpacTnPLOTEC Kol events, dAAAG Kal N
eniokePn otn duon.

MBavég nnyég Suoapéakelag ava xwpa ntpoéAsuon (Evupwnaikég AyopEg)

Mépa amod tic SpaoTnpLOTNTEG Kal ToV TUTIO TaELSL0U TTou Umopel va eTiAEYEL N KABE ayopd, UTIAPXOUV Kal
KATTOLOL OUYKEKPLUEVOL TIPAYOVTEG OTOUC OToloug amodidel auvénpuévn Boaputnta Katd tn SLdpKela eVOog
tafldlou. Juvenwe, av dev emdobel n Sféouca onupacia amd tov TaflSLWTIKO TIPOOPLOUO, UMOoPEl va
opaupwOel oAOKANPN N TAELSLWTIKA eumelpia Kot 0 TaédLwtng va peivel ducapeotnpuévoc. O akdAouBoc
Tiivakog mopabEtel TIc mbaveg mNyEC SUCAPEOKELOG ava XwWPa TPOEAEUONG (LE KOKKLVO UTIOSNAWVETAL O
auénuévog kivduvog):

MBavég rnyég St 3 Katd T 814 tafiblol, avd ayopd, ané toupictes Eup kv Ayopwv*
BéAylo &
Hvwpévo Noufep-
Mnyég ducapéakeiag leppavia | Baoiew | ToAAia Itahia [ OMavsia | EABetia | Avotpia | MoAwvia | Bolpyo [ Zoundia Aavia Toeyia | NopBnyia [ @whavsia| Iphavsia | Moptoyahia

Ayopég

To Shopping

H N mpaypatonoinan emBupnTiy
5pacTnploTHTWV

To GUOIKO f) TOATLOTIKG
neptBaMov

H uyetovopud epiBaddn

Ta katahOpota

O UTEPTOUPLOUAG OTOV TPOOPLOUO

0 Kkapdg

H éMeubn nowihiag payntou kat
yaotpovouiag

H avacdideia

H petadopd

OLTipeg

*An6 g Eupwnaixés Ayopés, To Seiyua anoteAeitau and dropa nhikias dvw twv 18 v, o éxouv Takibédel ta teAeutaia 2 xpdvia f okomeGouY va TafiEEpouy Ta Endueva 2 xpovia, e karowa &M x@pa T Eupdnng, tépav T Sk Tous.

211G Eupwmnaikég AyopéEg, mapatnpeitol OTL oL TLEG OMOTEAOUV ONUOVTLKO TAPAYOVTA Yol TOUPLOTEC Ao TV
MoptoyaAia, Tnv Tosxia kal tnv Itakia, evw o Kalpog ival mToAD onuavTkog yLo toupioteg amd to Hvwuévo
Bacilelo, tnv IpAavdia kot tn FNAAio. O umepTOUPLOUOG Eival VAOTOATIKOC TTAPAYOVTAC yLla Toug TeEXOUG,
To paynTo Wlaitepa onuavtikod yla Toug Italoug evw to shopping yla toug MNeppavouc.
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NpodiA tafldLwtwv avaloya pe Tov TUTO TaALSL0U

YTapXouv ONUOVTIKEG SladopEéC OTIC TMPOTNOELS TwV TaflSlWTWY, avaioya Pe Ta dnuoypadlkd, ta
OLKOVOLLKA KOLL TOL KOLWVWVIKA XOPOKTNPLOTLKA TOouG. Mpwta art’ 0Aa avadopikd pe to GpUAo, mapatnpeital pa
ONUOVTLKA TpoTiHnon amod yuvaikeg oe oluvropo Ttafidlo avauyng, ocuvdualoviag ocuxva UTNPEGCLEG
wellness. AvtiBeta, oUvtopa Ttafibia yla omoudsg i Souleld aAAd kot cUvtopa tafidla avayuyng mou
ouvbualouv aBAntiopd kal Spaoctnplotnteg, dailvetal va mpoTHwvToL amo avdpes. Emumpdobeta, to
evbladEpov yla LoUaoEia Kol LVNUELa Elval EVIOVOTEPO OTLG YUVAIKEC.

H 1o ouxva spdavilopevn nAtklakn opdda oe 6Aoug Toug TuTtoug taldlwy eivat n 31-40 etwv (millennials),
pe e€aipeon to togidla peydaAng SLAPKELAC LE TIOALTIOTIKO TIEPLEXOUEVO OTIOU TNV MPWTN B€0n KataAapBavel
N nAwLokn opada 57-65 (baby boomers), akodouBolpevn wotdoo, and Tnv nAtklakr opada 31-40.

Npodil ta§dLwtwv avaloya e Tov TUTO Ta§LéL0U

TagidL peydng SUvtopo
SlapkeLac, JUvtopo tagidL | takibLyia
Tagist moAtiotikol | TaibtL peydAng| Zvvtopo |yl avaduyn kot | avaduxn kat
HEYGANG evbladpépovtog,| Siapkelag, [tagidt ya| Siakomég, xwpig| Slakomég,
sUovtopo | Sudpkelag, | Zuvtopo Xwpig mnoAttotikol | avauxny | evéladépov yia | abBAntiopo,
Tagis- Xwpig tagiSLyla [evéiadépov yia|evdladépovtog Ko wellness, Spaotnplotn
dM\otL | moAtiotikd |omoudégi|  pouoeian , Houoeia, |Slakomég,| abAnTopd i | teg, oG OxL
0volo AoyoL | evSiadépov| Souleld agloBéata aflobéata | wellness | Spactnpdotnteg| wellness
Ovo Avdpog 49,4% 45,6% 51,2% 58,6% 49,6% 45,4% 38,4% 46,7% 59,5%
Tuvaika 50,6% 54,4% 48,8% 41,4% 50,4% 54,6% 61,6% 53,3% 40,5%
16-24 11,2% 14,8% 9,4% 13,6% 12,8% 10,3% 16,6% 10,6% 18,9%
25-30 14,1% 11,4% 12,0% 19,5% 16,5% 14,9% 15,1% 14,5% 15,2%
31-40 22,2% 18,7% 20,7% 32,6% 20,6% 17,2% 21,4% 22,8% 20,1%
HAwio 41-50 14,9% 13,7% 14,4% 13,6% 14,5% 12,9% 19,8% 15,3% 16,4%
51-56 12,3% 11,9% 13,7% 10,8% 10,2% 10,4% 9,8% 12,3% 13,6%
57-65 14,9% 15,5% 16,7% 7,7% 14,9% 20,1% 10,4% 15,0% 9,6%
65+ 10,4% 14,0% 13,1% 2,3% 10,5% 14,2% 7,0% 9,4% 6,2%
Q¢ TPOG TNV EMOYYEAUATIKN KATAOTOON, N Tilo cuxva epdavilOUevn Katnyopla o GAOUC TOUG TUTIOUG
tafldlwy eival ot umdAnAotl. OL emxelpnuaTieg Kot Ta SLeVBUVTIKA OTEAEXN €xouv Lolaitepa €vtovn
napoucia ota cuvtopa Tagidla yla omoudeg i Souleld.
NpodiA tadLwtwv avaloya e Tov TUTO Ta§LEL00
TagiSL peydhng JUvTouo
Slapkelag, SUvtopo tagibt | taidLya
Tagist ToAtiotikol | Tagidt peyaing| Zovtopo |yio avaduyn kat| avauxr Kat
UEYEANG evlladépovrog,| Sudpkelag, |tafibiyia| Slakomég, xwpic [ Siakomég,
Suvtopo | Sidpkelag, | Tvvtopo Xwpig moAwtiotikol | avapuyny | evdiadépov yia | aBAntioud,
TagibL- Xwpig tagidLyla [evéladépov yia|evdiadépovtog Kat wellness, Spaotnplotn
GM\otL | moAtiotikd |omoudég |  pouoeia iy , wouoeia, |Slakomég,| abAntopd | TeG, aAld OxL
Z0volo AoyoL | evBladépov| Souleld aflobéara aflobéata | wellness | Spactnpotnteg| wellness
Eruyxelpnpatiog pe urtaAiAoug 7,8% 3,7% 7,4% 16,0% 9,4% 5,7% 6,8% 6,2% 10,9%
Eruyxelpnpatiog xwpig urmtaAAnoug 2,6% 3,7% 2,4% 4,2% 2,8% 2,0% 3,0% 2,1% 3,0%
EAeUBepog emayyeApatiag 7,8% 8,1% 8,2% 10,3% 8,9% 11,6% 5,4% 6,3% 8,6%
Autévopoc/ Eloodnuartiog 5,8% 9,3% 5,9% 5,3% 6,4% 7,0% 5,5% 5,4% 5,2%
AvWTtepo SLolkNTKO OTéNEXOG O
. .o . 8,9% 7,8% 9,4% 14,6% 8,8% 7,5% 8,2% 7,5% 5,9%
F_r[(xyvg)\pa gTalplan cto 5I’]u00L0
EvSLapecog SLteuBuvtrg i) endmtng 20,5% 14,0% 21,7% 21,3% 18,5% 19,9% 17,2% 20,8% 16,8%
STENEXOG-OXL SlEUBUVTIKO 9,3% 9,5% 9,6% 5,3% 8,4% 9,4% 8,8% 10,2% 9,2%
YriéAnAog 37,3% 43,9% 35,3% 22,9% 36,9% 37,0% 45,0% 41,5% 40,3%
Eneepyaocia mAnpodopLwv 41,9% 29,1% 41,5% 47,0% 39,5% 45,5% 40,1% 42,5% 43,3%
XeLpLoTh g unxavnudatwy/petadopuw 14,6% 17,2% 16,5% 12,6% 13,4% 10,1% 10,0% 14,3% 13,1%
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Qg mpog 1o popdwTLKO eMinedo, n o cuxva epdavi{opevn katnyopia o GAoug Toug TUTOUC TalLdLWY, glval

oL Antddottol Mavemnotnpiov evw, avaloya pe Tov TUTO TafLSLoU, ONUOVTLKY TTAPoUCio £(0UV OL KATOXOL
METOTMTUYLOKWY OTIOUSWVY KOL OL £XOVTEC EMOYYEAUATIKY KATAPTION KABw¢ Kal AmtoAutrplo. Avadoplkd He

TNV €MAyYEALATIKA KATAOTOON, auTol mou Tagldelouv eival Katd KUPLo AGyo oL epyalOUEVOL, EVW CNLAVTLKA
opada Taf LS LWTWY amoteAoUV KoL oL CUVTAELOUXOL e APKETA peydAo pepiblo oe Taidia peyaing Slapkeloc.

Npodil ta§ldiwtwv avaloya pe Tov TUNOo TaLdlov

TagidL peydng JUVTOuO

SLdpkeLag, SUvtopo tagidt | tagibLya
Tagibt moAwtiotikoU | Tagit peydAng| Zuvtopo |yl avaduyn kat| avaduyn kot

UEYAANG evbladpepovtog,| Sdpkelag, [tafiSiyia| Stakomég, xwpig [ Siakomég,

Suvtopo | Sidpkelag, | Zuvtopo Xwpig moAttiotikol | avapuxn | evéradépov yia | abAntiopo,
TokibL- Xwpig tafibL ya [evSiadépov ya|evéradépovtog Ko wellness, Spaotnpldtn
dMot | moAtiotiko |omoubégy|  pouoeian , Mouoeia, |Slakomég,| aBANTIOMO | TEC, OAAG OXL

SUvolo AoyoL | evbiadépov| Souleld afloBéara afloBéata | wellness | 6paoctnplotnteg| wellness
Baotkr umtoxpewrtikn eknaidevon f
KOTWTEPD 5,8% 12,0% 5,5% 4,9% 4,6% 2,8% 7,1% 6,1% 7,1%
AnoAuthplo 19,2% 23,9% 17,9% 12,3% 20,4% 11,8% 25,6% 21,1% 22,1%
Mopowtikd  |EmayyeApotikn Kotdption 17,7% 19,2% 19,4% 11,9% 16,5% 11,5% 19,7% 17,9% 17,7%
Eninedo AVEKTIAIPWTEG TIAVETILOTN ULAKEG

oTIOUBES 7,4% 9,0% 7,5% 7,4% 7,6% 11,5% 7,2% 6,7% 6,9%
Anodortog Navemotnpiov 35,8% 24,5% 35,2% 39,7% 35,6% 44,6% 30,2% 36,7% 31,6%
Master, PhD kAt 14,2% 11,4% 14,6% 23,7% 15,3% 18,2% 10,3% 11,5% 14,6%
Epyalouevog 65,4% 47,0% 63,3% 82,0% 66,0% 64,7% 61,6% 65,4% 69,2%
Avepyog 5,2% 10,1% 4,5% 4,2% 4,4% 7,3% 5,9% 5,9% 3,6%
Enayyehpatikr |Qottntig 6,4% 8,2% 5,3% 6,5% 7,3% 5,9% 8,8% 6,5% 11,2%
Katdotoon Juvtaglouxog 15,3% 17,6% 19,5% 3,5% 15,0% 18,0% 12,7% 14,0% 8,3%
OLKOKUPIKA 4,7% 7,5% 4,7% 2,0% 3,6% 2,2% 7,2% 5,4% 3,5%
AN\o 3,0% 9,5% 2,6% 1,8% 3,7% 1,8% 3,8% 2,8% 4,2%

TéNocg, oplopéva dSnuoypadLkd XOpaKTNPLOTIKA, £X0UV AUENUEVN onuaoia yla KAmoLoug TUTtoug Tagtdlou, ot

OXE0N HE TN YEVIKA Onpaoio Tou eKAoTote dnuoypadLlkol XapakTnploTikol oto oUvoAo. Ma mapadelyua,
ota tafidio peyaAng SLapkelag xwpic MOMTIOTIKO evSladépov, ol cuvtallouyol sudavifouv auvénuévn
Slelobuon 19,5% o€ oxéon pe to 15,3% mou eival n dteiocduon oto cUVOAO. AAAEG TETOLEG TTEPUTTWOELS Elval:

- Ita togidla pkpng didpkelag yio omoudEg ) SoUALLd, €xouv auénuévn onpacio oL avdpeg, N NALKLOK

opada 25-40, ol S1eUBUVTEG Kal Ta LeyAAa OTEAEXN, oL epyalopevol eVpUTEPA, OAAA KOL TO LOPDWTIKO

eninedo MNaveniotnuiou, Master 1} Phd.

- Ita togibla peyaAng SlapkeLag MOALTLOTIKOU evlladépovtog, e emumpdobeto evdladEpov yla povosia

N afloBéata, €xouv aunuévn onuacia oL yuvaikeg, n nAwklokn oupdda 56+, ol cuvtaflovyol, ol

eAelBepol emayyeApatieg Kat oL anodotrol Mavemniotnuiou.

- Ita oUvtopa TafiSia yla avauyn, dtakomeg kot wellness, £xouv auvénuévn onuacio oL yuvaikeg, ot

NALKLOKEG OUAdEeG 18-24 kat 41-50, ot uAAANAOL OTO EMAYYEALQ, EVW WG TIPOG TO LopdWTLKO eminedo,

TO amoAuthpLo AUKEeiou.

- Ita olvtopa tofidla ywa avauyxn kKol Slakomeg, xwpilg svliadépov yia wellness 1 abAntikeg

SpaoTnPLOTNTEG, £XOUV AUENUEVN onuaoia ol UTIAAANAOL OTO eMAYYEAUQL.
- Ita cuvropa tagiSia yia avauyn, Slakomég kot aBANTIKEG SpactnplOTNTEG, XWPLS evlladépov yia

wellness, £€xouv auénuévn onuaocia ot Avépeg, N NALKLOKA opdda twv 18-24, ot epyalduevol euputepa,

Ol UTLGAANAOL OTO EMAYYEALA 1} OL ETILXELPNUATIEG e UTTAAARAOUG.

- Ita ouvtopo taidia yia dAAAoug Adyoug, £xouv aufnuévn onuacio oL yuvaikec, n nALKLakr opado 65+,

oL UTtAAANAOL 0To emayyeApa Kot n Baotkn ekmaidevon wg mpog To HopdwTiko eminedo.
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INTELLIGENCE

Zuunepaocpato

Yuvoyilovtag, n EANada

KOTATAOOETOL 0TV 7n Oé0on EMOKEPLUATNTAG TMOYKOOHUIWG, HETA amd TOAU HEYAAEC XWPES KoL
olKOVOULKEG Suvapelg (lomavia, NAAila, Italia, Feppavia, Hvwpévo BaoiAelo, HMA). Ztiq Eupwnaikég
AYOPpEG - EMLOKENTEG OO EVPWTAIKEG XWPEG - N EANGSa Katatdoostal otnv 6n Béon (unpootd anod
TI¢ HMA), evw otig Mn Evpwrnaikég, kataAapBdvel tnv 10n 0£on, akoAouBwvtag EKTOC AMO TIG
npoavadepBeloeg YWPES KAl AOLATIKOUC TPpoopLlopous (TalAdaven, lanwvia) kabwe kat to Me€iko.
Avadopika pe To oo xwpa Ba embupovcav va erokepOolv 0To apéowg EMOUEVO TagidtL Toug, n
EAAGSa BploKeTaL TPWTN OTNV MPOTILNON TWV EPWTNOEVTIWV and TiG Eupwnaikég AYyopEG, UE LKPN
Sladopad amnod tnv Italia, evw n lomavia £pxetat tpitn. ZTig Mn Evpwnaikég Ayopég, n EAAGda Bpioketal
otnv 5n Béon (petd amno tnv lomavia, tnv ItaAia, Tn FAAla kat to Hvwpévo BaoiAelo). ZuvoAika, ot 4
TPOTLUOTEPOL TIpoopLopol Atav N ItaAla, n lomavia, n EAMGSa kat n FoAAia, pe cuvoAKEG avadopEg
navw amno 10% oe kaBe ayopd (e e€aipeon tnv MAAla oTig Eupwnaikég AyopéEg).

Ta napoandvw smPefaiwvouv 0Tl N EAAGSO amoTeAsl Ha TTOYKOCHULO TOUPLOTIKAR SUvoun Kat OtL o
TOUPLOMOG amOoTeAEL £va 0TPATNYLKAG CNUOOLOG KO TTOYKOOLOG ERPBEAELOG OVTOLYWVLOTIKO TTAEOVEKTN QL
™ xwpag. EmPefaiwvouy, eniong, To yeyovoag OTL OL KUPLOL OVTOYWVLOTEG TNG XWEOG KOG lval TIOAD
TLEPLOCOTEPO OL AVEMTUYLEVEG OlyOp£EC TNG MeooyeLakr¢ Eupwmng Ko AlyOTEPO oL ayop£EG TG AVOTOALKAG
Kot Notiag Meooyeiou, onwg £xeL TovicBeil og nakaotepn Epsuva tou INZETE.

AvadoplKa Pe Tou TUTIOUC TWV TIPOTIUWHEVWY TAELSLWV Kal §paoTtnpLOTATWV:

Ta oOvtopa 1 peyaAng'® Sudpkeiag tagidia avapuxig, xwpic KAmoLov emuéPous oKomo (TOALTLOTIKO
evbladépov, wellness, aBAnTiopd), aroteAovv tig mAEov Snpodheic popdeg tagidlol. Ta tafidla autd
elvatl ouvudaopéva pe tov ' HALo kat Tn Odlaocoa, tnv e€epelivnon Twv MOAewv aAAA Kat TnG duong, ™
yaotpovopia kat to shopping, cupBAAAOVTOC OTLG EYXWPLEG OLKOVOLEG.

To evlladépov yla tnv g§epebivnon noAswv aAdd kat thg dpvong, Tn yaotpovopia kat to shopping
o6nyoLV oTn cUBOAN TOU TOUPLOMOU OTLG EYXWPLEG OLKOVORLLEG, aKOMA KOl av ival amapaitntn KamoLa
evbeXoUEVN LETAKiVNON Og XWpPLO 1 otn puon.

2t Eupwnaikég ayopE,

O Qv KOLTOPOTNPOUVTAL KATIOLEG SLaPOPOTIOLROELG LETAEY TWV XWPWV, CUVOALKA N ELKOVA ElvalL TTOAU
mapopola wW¢ TPOG TNV Tpotipnon ywa mpoiovia ovauxng HE TIC MPWIEG Bfoslg va
KataAappavovrat anod tnv Eniokedn os MOAEL Kot Thv XaAdpwon otV oKTr) — otnv napalio
Kovtd otn OdAacoa.

o ldlaltepo evdladépov yla TIg SuvatoTnTeC avAMTUENG TOupLopoU OtV NREPWTIKA EAAGSa
napouctalel n oAU udpnAf mpotipnon ywa eniokePn oe PKPEG TOAELS / XwpLd, Wlaitepa yla
OPLOUEVEG ATO TIG PACLKEC AyOPEC, KABWG KAl i onUOoia TG YOoTPOVOULaG yla TO CUVOAO TNG
XWwpog.

o Afloonueiwto elval emiong 6t av kot ta tafidia -eite ouvtopa eite peyaAng SLAPKELOC- ME
TIOALTLOTIKO TIEPLEXOUEVO AMOTEAOUV UIKPO TOCOOTO TOU GUVOAOU, N emioken o pouosia Kal n
yvwptpia pe dAAoug MOALTIOPOUE amoTteAOUV CNUAVTLIKEC SpACTNPLOTNTEG KATA T SLAPKELX TWV

10

Q¢ peydAng Slapkelac, opiletat éva Tagidl Avw TV 7 NUEPWY, EVW WG CUVTOUO, OE aVTIBeTN MepiTwaon.
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INTELLIGENCE

tafldLwv. Autd urodnAwvel otL oL TadLwteg evdiladEépovral yia £va moAudiLaotato npoiov / pa
ToAvdLaoTtatn UNeLpia aKOMA Kol av 0 BACLKOG 0TOX0C Tou Taldlou toug sival n avauyn elte
pe ‘HAwo kot OdAaooa’ eite pe City Break.

- It Mn Eupwnaikég ayopeg, n onuavilkotepn Stadopomnoinon oe oxéon He Ti¢ Eupwnaikég sival to
avénuévo evdladEpov ya enicken o€ xwpoug otn pucon, LELAITEPA OTLG ACLATIKEG OYOPEG, KOOWG
Kol To auénpévo eviladEpov yla Houoeia, pvnpeia Kot AAAEG TIOALTLOTIKEG SpAOTNPLOTNTEG.

Avahoya pe Ta SnpoypadLkd, OLKOVOULKA KO KOWVWVLKA XOPAKTNPLOTIKA TwV TaélSLwTwV, mapatnpouvTal
ol akoAouBec Sladopomnolroelg:

- Avadoplkd pe to ¢UNO, MOPOTNPELTOL LA CNUOVTLKN TPOTIUNGN amod yuvaikeg os cUviopa tagidia
avauxng, ocuvdualovrag cuxva unnpeoicg wellness. Emunpoobeto, to evéiadEpov yla pouceia Ko
MVNUEia elval EVvTovOTEPO OTLE YUVALKEG.

- AvtiBeta, oUvtopa tafidia yia omoudég  douleld aAdd kou ouviopa taidia avapuxng mou
ouvdualouv aBAnTIoHO Kat SpaoTnPLOTNTEG, GAIVETOL VO TTPOTLLWVTOL OTtO AVSPEG.

- H mo ouxvad gpdpavi{opevn nAwkiakr) opada o 0Aoug toug TUMoug Tastdiwv givatl n 31-40 Twv
(millennials), pe e€aipeon ta ToidLa LeyAANG SLAPKELAG LLE TIOALTLOTLKO TEPLEXOLLEVO OTIOU TRV MPWTN
0éon kataAapBaver n nAkiokr) opada 57-65 (baby boomers), akolouBoUpuevn wotdco, amod thv
nAtklokn opada 31-40.

- Qc mpo¢ 10 popdWTIKO eminedo, n Mo ouxva epudavi{Opevn Katnyopio o€ GAOUG TOUG TUTOUG
tafsLwv, eivar ol Altodortol Naveniotnpiov evw, avaloya pe Tov TUmo Taéldlol, onuovTkr mapouaia
£XOUV Ol KATOXOlL METATMTUXLOKWY OTOUSWY KOl OL £XOVIEG EMOYYEAUATIKI) KATAPTION KABWC Ko
AmoAutnplo.

- Avadoplkd HE TNV EMOYYEAUATIK KATdotaoh, autoi mou tafidsbouv eival katd KUplo Adyo ot
€pYalOHEVOL, EVW ONUOVTIKF) OHASA TASLOLWTWY AIOTEAOUV KOl OL CUVTOELOUXOL LLE OPKETA HEYAAO
Hepidlo o€ Tagidla peydAng StapkeLag.
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Noapdptnua:

Katavoun Agiypartoc*
XWwpeg AyopéEg

JUvolo 17.300 Zuvoho 17.300

Eupuwmalikes & EUpWIaiKkeC Xpeg 8.900| Eupwnaikég Ayopég 8.900
Mn Eupwmaikég

Xwpecg* Mn Eupwrnaikég Xwpeg 8.400|Mn Eupwraikég Ayopeg 8.400

lepupavia 600|Meppavia 600

Avotpia 600|AvoTtpia 600

BEAyLo&AouepuBoupyo 600|BEAyL0&AouEepBoupyo 600

Aavia 500|Aavia 500

Owlavbia 500(®wAavéia 500

oAl 600|FaAia 600

Iphavéia 600|IpAavéia 600

ItaAia 600|Italia 600

NopBnyla 500|Nopfnyia 500

MoAwvia 500|NoAwvia 500

Moptoyohia 600|Moptoyalia 600

Hvwpévo Baoilelo 600|Hvwpuévo BaoiAelo 600

Toexia 400|Toeyia 400

Youndia 500|2oundia 500

EABetia 600|EABeTia 600

OMavébia 600|OMavbia 600

Xwpeg Npoghevong [Apyevtivi 600|ApyevTtivi 600

Bpal\ia 600|Bpalthia 600

Kavadag 600|Kavadag 600

Mekivo 400

Kiva 1.200|Zavykan 400

Kavtova&3Ievtiev 400

KoAouBia 500|KoAouBia 500

HAE 400|HAE 400

MeyaAeg TOAELG 400

HMNA 1.200|NoAuteieg Tou NoTOU 400

Té€ag 400

lopanA 400(lopanA 400

lanwvia 600|lanwvia 600

Me€lkd 600|Me&iko 600

Notwa Kopéa 600|NoTLa Kopéa 600

Pwoia 600|Pwoia 600

Ivéia 500(Ivéia 500

* An6 ¢ Min Eupwriaikég Ayopég, to Selyua amoteAeitat armd dtopua nAkiog avw Twy 18 €TWV, TOU EYOUV KAVEL E0TW KAl EVa
Suinrelpwtiko taéidt ta teAsutaia 3 xpovia, 1} GKOMEUOUV Vo TIPAYUATOOLo0UV TETOLo TaéibL Ta emoueva 2 xpovia. Ao TG

Eupwrnaikég Ayopég, to Seiyua anotedeital and aropua nAikiag avw twv 18 etwv, mou &youv TaélbéPel ta TeAsutaia 2 xpovia

oKomeUouV va TalOEPouV Ta EMOUEVA 2 Xpovia, O€ Kamola aAAn ywpa tng Evupwnng, mépav tng Sk Toug.
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’ , ’ ’
TOrnoL Tagéov ava Ayopa
Tomot ta§tétov avd Ayopd - Eupwraikég Ayopéc*
Avopig Bé\vo &
Sovodo | Evpwnaikéc Hvwpévo Nougeppo
TomoL Tab 1oV Ayopv | Ayopéc | reppavia | Baoirewo | raMdia | raria | OMavsia | EABetia | Auotpia | Mohwvia | Gpyo | sounsia | Aavia | Toexia | NopBnyia |®whavsia| iphavsia |moproyaria
TogiS1 peydhng SLépreLas, xwplg TOATLOTIKG
evblapépov 36,4%]| 33,9% 38,0% 33,7% 35,3%] 24,7%) 44,2%| 36,5%]| 29,8% 35,8%) 38,7%| 35,8%]| 33,0% 35,8%| 41,6%]| 24,4% 35,8%) 19,5%|
TagibL peyahng 61apKel, TOATLOTIKOD
evLadépovtog, xwplg evsladépov yia pouoeia i
agloBéara 8,3%) 7,4% 11,7%| 6,3%) 5,5% 9,5% 11,2%| 7,5%) 7,2% 5,8% 8,5%) 5,6% 4,2% 5,5% 4,0%) 7,0% 6,2% 10,2%
30VTopo TaElSL yia oTousEG i BOUAELd 8,1% 5,6% 7,2% 7,2%) 6,2% 5,2% 4,2% 3,5%) 4,5%) 6,4%) 2,9%) 7,6%) 5,8% 7,3% 5,8%) 4,0% 6,7% 6,7%
wellness 4,4% 5,6% 6,2% 4,2% 5,7% 5,5% 4,2%) 5,7%) 7,8%) 5,8%| 7,8%|  11,6%) 3,4% 6,3% 3,4%) 5,2% 2,7% 4,2%
Z0vtopo tagis-GMot Adyou 3,0% 3,3%| 2,3%| 0,7%) 12% 3,5%| 4,7%) 4,7%| 3,5%| 4,6%) 2,8%| 3,8% 3,0%| 3,5%| 5,2%] 3,6%| 4,0%) 3,2%
SGVTOpO TOEISL yia avauxr Kot SLAKOTEG,
aBAntiopd, Spaotnpldtntes, alhd oxt wellness 2,6%) 3,2%) 1,5%| 2,5%) 4,8% 3,3%) 3,2%) 4,2%) 4,3%) 3,0%) 4,1% 2,6%) 3,2%) 5,3%) 1,6%) 3,2% 2,2%) 2,7%)
Tagi6L peydAng Sdpketag, MTOATLOTIKOU
evdladépovtog, pouoeia, aglobéara 3,3%| 2,2%| 2,5%| 1,5%] 18% 4,7%| 1,8% 1,3%] 3,0%| 1,8% 2,9%] 2.2% 2,2%| 1,8% 1,6%] 0,6%| 1,8% 3,5%|
ZUvolo Aeiyparog 17.313 8.913 600 600 600 600 600 600 600 500 613 500 500 400 500 500 600 600
*An6 tig Eupwnaikéc Ayopég, To Seiyua anoteAeirat am droua niiag Gvw Twv 18 TV, mou éXouv TafiSEPEL Ta TeAEuTala 2 Xpovia 1) oKomEUouY va THELSEYOUY Ta EnduEva 2 xpovia, O Kdnota dAN Xipa TG Euptnng, mépav g Brig Tous.
Turot ta§dlov avd Ayopd - Mn Eupwrnaikég Ayopéc*
Ayopé Mn HNA- HNA- HIA- Kiva-
Sovoho | Evpwnaikés| Meyéres | Nowec | TEEAS Kiva- Kive- | Kawtév, | Néta
Tonog Tagis100 Ayopiv | Ayopég noket | MoAweieg Pwoia | Kavasdc | lopadd | Nexivo | savykan | sevizév | Kopta | lamwvia | Ivsia HAE | Apyevtwi | Bpatiia | Kohoppia | Megwoé
Ta£i51 peydhng Siépketac, xwpis TOATLOTIKG
evSladépov 36,4%| 39,1%| 34,8% 30,3%] 30,9%| 50,7%| 50,2%] 27,0% 37,2% 38,9%] 46,1%) 25,0%| 31,0%) 31,4%] 43,0%| 55,2%| 32,0%] 45,0%) 38,3%|
Z0vropo tagi-avaux kat SLakomEG-xt
wellness-oxt aBAnTLop6G/SpactnplotnTeg 34,0%]| 28,9% 25,3% 29,6%] 29,4% 20,5%) 24,0%] 45,0%| 41,8%| 37,6%] 34,3%]| 45,8%| 40,8%| 25,2%] 24,3%| 11,7%) 27,5%] 19,0%| 26,8%|
50vTopo Takist yia omousE A Souletd 8,1%| 106%| 238%| 116%| 191% 4,5%) 5,8%) 4,5% 5,3% 5,6% 6,5% 7,7%|  102%|  262%|  12,0%) 5,7%) 8,5% 7,8%|  12,5%
TagiSL peydAng Siapketas, moATLOTIKOU
¢ og, xwplg i pouaeia
1) afloBéata 8,3% 9,3% 6,0% 9,8%) 7,2% 9,7%|  10,5% 9,8% 5,2% 3,4% 8,8%) 7,0% 4,3%) 7,4%) 838%| 163%| 12,5%| 154%| 102%
Tagibt peydAng SLdpketag, MOATLOTIKOU
evladépovtoc, pouaeia, aflobéara 3,3%| 4,4% 6,4% 5,3%| 6,3%) 7,0%) 3,3%| 0,8%) 1,8% 5,4% 1,2%) 1,3% 2,8% 3,8% 2,8% 6,3% 8,0% 6,0% 5,5%)
ZUvtopo Tagist yla avauxn kat Slakomég,
wellness 4,4%) 3,2%) 1,4% 5,8%| 3,0%) 3,5%) 2,7%) 6,3% 3,5% 1,6% 1,0%) 8,0% 7,0% 2,6%) 3,3%) 0,8%) 2,3% 2,2%) 2,2%)
50vTopo TagiSt-dAot Adyou 3,0% 26%|  16%|  7.3%  35%  22%| 18%| 33%  10% 08% 07%|  17% 28%  14% 15%| 27%  72%  36%  32%
Z0vTopo TagisL yia avauxr kat Slakomes,
aBANTLOpd, SpactnpLdTTES, aMG Xt wellness 2,6% 1,9%) 0,7% 0,3%) 0,6% 2,0% 1,7% 3,5% 4,3% 6,7% 1,4% 3,5% 1,0% 2,0% 4,5%) 1,3% 2,0% 1,0%) 1,3%
Z0voho Aeiypatog 17.313) 8.400] 400 400 400 600) 600) 400 400 400 400 600 600) 500 400 600) 600) 500 600

* ané g My Evpwnaixég Ayopés, to Gelypal nephauBave uovo dropa mou éxouy kdvet Eotw kau évar SupmElpw Ik Tafi6L ol teAeuTala 3 Xpovia, f OKOMEGOUY vl TpaYUATOTIOUTO0UY TEToLo Takié! Ta endueva 2 xpdvia

OpoAoyia TafldLwv Ko §pacTNPLOTATWY OTO MPWTOTUNO Keinevo-Antodoon ota EAANVIKG

Tunot ta§Lléiwv

Opoloyia 0To MPWTOTUTTO KEIUEVO

Andboon ota eEAAnvika

Viaje largo-no otras culturas

TagibL peydAng SLapkelag, xwpig MoATIOoTIKO evladépov

Viaje corto-ocio y vacaciones-no cuidarse-no deporte

SUvtopo Tagidt ya avauxn Kot SLakomég, Xwplg
evbladépov yua wellness, aBAntiopo i SpactnplotnTeg

Viaje largo-otras culturas-no museos y monum

TagibL peydhng SLapkelag, MOATOTIKOU evladépovTog,
Xwpig evéladpépov yla povoeia f aflobéata

Viaje corto-por estudios o trabajo

SUvtopo TagidL yia omoudég 1 Souleld

Viaje corto-ocio y vacaciones cuidarse

SUvtopo tagidL yia avauyxn ko Stakomég, wellness

Viaje largo-otras culturas-museos y monum

pouoeia, aflobéata

Viaje corto-otros motivos

SUvtopo Ta§idr-dAoL Adyol

Viaje corto-ocio y vacaciones-no cuidarse-deporte

SUvtopo Taidt yla avaduyn kot Stakomég, abAnTIopdg,
SpaotnplotnTeg, aAG OxL wellness

ApaoTNPLOTNTES

OpoAoyia 0T0 MPWTOTUTTIO KEIUEVO

Anodoon ota eAnvika

Visitar ciudades y conocer la vida urbana

Eniokedn oe moAelg/Tomkn aotiky {wr

Descansar en la costa - en la playa, cerca del mar

XaAdpwon otnv okth - otnv apaAia, kovtd otn BdAacoa

Visitar espacios naturales

Eniokedn og xwpoug otn puon

Visitar museos, monumentos y realizar otras actividades

Emiokedn oe povoeia, pvnueia Kat GAAEG TTOALTIOTIKES
SpaocTNPLOTNTES

Visitar pequefias ciudades/pueblos de interior

Eniokedn oe PKpEG MOAELG/XwPLA TNG evoxwpag

Ir en crucero organizado

Opyavwévn kpouallEpa

Disfrutar de la gastronomia y la enologia

AndAauon yaotpovopiag KoL owvoloyiog

Ir de compras

Shopping

Conocer otras culturas, practicar idiomas

M'vwppia pe GAoug oATlopo UG, eEA0KNGN TNG TOTIKNAG
yYAwooag

Ir de fiesta, salir de noche

Naprty, vuxtepwn €£060¢

Cuidar la salud y la belleza, mimarse

MpOooWIKY TIEPUTOINON, LYELD KL OpopdLA

Asistir o participar en acontecimientos deportivos y/o
culturales - festivales, competiciones deportivas

Suppetoxn fi Bonbeia og aBANTIKEG /KoL TTOALTIOTIKES
ekONAWOELS - PeoTIBAN, ABOANTIKOUG QyWVES

Practicar deportes

SuppETOX o€ abAfuata
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